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e university business model represents a dynamic integration
between higher education and enterprise development strategy.
Based on a theoretical overview of the employment training - labor
market rvelationship, this article clarifies the model’s characteristics
regarding programs development, practical training emphasis, training
and business development strategies linkage and internal human resource
enhancement. The model is traced back to the 17th century and was
expanded by corporations such as McDonald’s, Siemens or Motorola in
the 20th century. In Vietnam, this model is still in its early stages and
has been initiated by many finance, technology and logistics firms. This
article proposes theoretical basis, investment prospects and pilot models
from policy and firms perspective. The conclusion emphasizes the role
of the state in creating a legal corridor and encouraging cooperation in
on-demand training. This model, if properly promoted, will significantly
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develop national high-quality human resources and competitiveness.

Keywords: Development strategy; Trung Vwong University; Higher

education;

Training; Scientific research; International integration;

University governance.

1. Mé dau

Trong bdi canh toan ciu hoa va cudc Céch
mang cong nghiép lan thtr tu, nhu cau vé ngudn
nhan luc chat luong cao ngay cang tang, doi
hoi su két hop chit ché giita giao duc va doanh
nghi¢p. M6 hinh truong dai hoc trong doanh
nghi¢p (University Business Model) la gidi phap
dé giam khodng céach gilra dao tao va nhu cau
thuc tien, ndng cao chat lugng gido duc va thuc
day doi méi sang tao. Mac du da duoc 4ap dung
thanh cGng O nhiéu quc”)c gia mo hinh nay tai Viét
Nam van con kha méi mé va can nghlen curu sdu
hon. Bai nghién ctru nay nham lam 15 ly thuyét,
lich str phat trién, va trién vong ciia mo hinh, tir
d6 dé xuat cac giai phap cu thé cho phat trién tai
Viét Nam trong thoi gian téi.

2. Tong quan nghién ctru van de

M6 hinh truong dai hoc trong doanh nghiép
ngay cang duoc chi trong trong boi canh gido duc
dai hoc va nhu cau nhan lyc chat lugng cao cia
cac doanh nghiép ngay cang gia tang. Mo hinh
nay khong chi giup két noi chat ché hon gitra ly
thuyét va thyc tién, ma con tao ra moi truong hoc
tap gan lién v6i nhu cau va xu hudng phat trién
cua nén kinh t€. N6 da duoc nhiéu nha nghién ctru
va hoach dinh chinh sach quan tam.

Trén thé gi6i, tir nhitng ndm 1990, cac nghién
ciru vé su hop tac gilta cac truong dai hoc va
doanh nghiép da cho thy nhing l¢i ich rd rét,
ca vé mat 1y luan 14n thyc tién. Nghién ctru cua
Henry Etzkowitz & Loet Leydesdorff (1995) da
dua ra mot khai niém quan trong vé sy tuong
tac gifra chinh phu, doanh nghiép va cac trudong
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dai hoc, lam nén tang cho sy phat trién mo hinh
truong dai hoc trong doanh nghiép . Ngoéli ra,
nhiéu nghlen ctru khac cling chi ra rang viéc ket
hop giao dyc va doanh nghlep gitip cai thién chat
luong gidng day, nghién ctru tmg dung va hd trg
phat trién cong nghé¢, dong thoi thuc day doi méi
sang tao va nang cao kha nang canh tranh cua céc
doanh nghiép.

Trong thuc tién, dén nay da c6 nhiéu qudc gia
trien khai thanh cong mé hinh truong dai hoc
trong doanh nghi€p. Noi bat 1a cac truong dai hoc
¢ cac quoc gia phat trién nhu M§, Anh, Puc va
Nhat Ban. Vi duy, tai M?, cac truong dai hoc nhu
MIT va Stanford d va dang trién khai nhiéu du
an hop tac nghién ctru va phat | trién (R&D) voi
doanh nghiép, tao ra cic san phdm va cong nghé
dot pha. Tai Dirc, md hinh “Dual Education” két
hop hoc 1y thuyet/va thuc hanh tai doanh nghiép,
gitp sinh vién tiép can tryc tiép véi cong viée
thuc t€, tir d6 nang cao chat luong dao tao va dap
uing nhu cau cua thi truong lao dong.

Tai Viét Nam, mdc du md hinh truc‘mg dai hoc
trong doanh nghlep con kha méi mé, nhung trong
nhung nam gan day, da co nhleu truong dai hoc
va doanh nghiép bat dau trién khai cac chuong
trinh hop tac dao tao, nghlen ctru khoa hoc va
phat trién cong nghé. Mot s0 truong dai hoc 16n
nhu Dai hoc Bach khoa Ha Noi, Dai hoc Ngoai
thuong, Pai hoc Kinh t& Quéc dan da xay dung
cac mo6 hinh hop tac véi doanh nghiép dé cung
cap nguon nhén lyc chat luong cao, nang cao kha
nang doi mai sang tao va thic day su phat trién
cua cac nganh cong nghiép trong nudc. Viéc trién
khai m6 hinh nay da co6 kha nhiéu thanh cong tai
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mdt s6 truong dai hoc va doanh nghiép.

Tuy nhién, van dé dat ra hién nay 1 can phai
nghién ctru va hoan thién hon theo hudéng lam thé
nao dé mé rong mé hinh nay dén cac truorng dai hoc
khac va tao ra mdt hé sinh thai ben Vu’ng gitia truong
dai hoc va doanh nghi¢p. Cac vén @& vé chinh sach,
co ché hop tac, quan 1y va mo hinh tai chinh ciing la
nhiing yéu t& quan trong can duoc 1am 13 trong qua
trinh nghién ctru, trién khai.

Toém lai, nghién clru vé mé hinh truong dai hoc
trong doanh nghiép mang lai nhiéu co hoi dé cai
thién chat luong gido duc dai hoc, ting cudng hop
tac gitra nha truong va doanh nghlep va dap tmg nhu
cdu cua thi truong lao dong trong bdi canh toan cau
hoa. Song, dé trién khai thanh cong md hinh nay
tai Viét Nam, can c6 su hop tac chat ché gnra cac
cép chinh quyen cac truorng dai hoc va cac doanh
nghiép, cung véi sy d6i moi trong chinh sach va
chién lugc phat trién giao duc.

3. Cach tiép can va phwong phép nghién ciru

Céch tiép can nghién ciru: Do van de truong dai
hoc trong doanh nghlep 1a mot chu d& nghién ctru
lién nganh, két hop gitra gido duc, doanh nghlep va
chinh sach cong, nén cach tlep céan nghién ctru mo
hinh nay cin phai bao quat nhiéu khia canh, tir ly
thuyét gido dnc, kinh té hoc, quan 1y doanh nghiép,
cho dén cac yéu td tac dong tir chinh sach cong va sy
thay d6i cua thi trudng lao dong. Cac cach tlep can
chinh trong nghién ctru mé hinh nay bao gébm tiép
can 1y thuyét, tiép can thuc tién va tiép can chinh
sach.

Phuong phap nghién ctru: Viéc nghién ciru mo
hinh truong dai hoc trong doanh nghiép doi hoi mot
su két hop chit ché giita cac phuong phap nghién
ctru 1y thuyét va thuc tién. Cac phuong phap nghién
ctru dinh tinh, dinh lugng, nghién cuu truong hop
va phan tich chinh sach s€ giap hiéu 15 hon Ve co
hoi, thach thirc va cac yéu té anh hu(mg dén sy
thanh cong ctia mo6 hinh nay. Muc tiéu cudi cung la
xdy dung m¢t mo hinh trudng dai hoc trong doanh
nghlep phu hop voi déc thu cua Viét Nam, dong gop
vao sy phat trién bén vitng nén kinh té va xa hoi cta
dat nudc.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Co s6 Iy thuyét va dic trung ciia mé hinh
truong dai hoc trong doanh nghiép

4.1.1. Co 56 Iy thuyét

Truong dai hoc trong doanh nghi€p 1a hinh thac
phat trién mai trong gido duc va dao tao. Thuc chat
do 12 hinh thirc t6 chire dao tao dai hoc duoc thlet

lap trong ndi b doanh nghiép, nham phat trién
nguon nhan lyc ¢ trinh d§ chuyén mon va ky nang

phu hop v6i nhu cdu san xudt — kinh doanh va chién
lugc phat trlen dai han cua doanh nghi€p . Sy ra doi
va phat trién cua hinh thirc t6 chirc dao tao nay bt
nguon tir yéu cau thue tién phat trién kinh té tri thire,
nhu cau dao tao ngudn nhan lyc chét lugng cao gin
véi thue tién san xuit — kinh doanh, cling nhu xu
hudng thay dbi trong cach tiép can gido duc dai hoc
hién dai.

M6 hinh truong dai hoc trong doanh nghlep la
hinh thte t6 chirc dao tao ma trong do co s¢ glao
duc dai hoc duogc tich hO’p tryc ti€p vao khong gian
hodc ciu triic quan tri cia doanh nghiép, nhim gan
két chat ché gitra dao tao, nghién ciru va thyc tién
san xuat — kinh doanh, qua do tao ra nguf)n nhén lyc
pht hop véi yéu cdu thi trudng va thuc diy d6i moi
sang tao ngay tai doanh nghlep Bay 1a mot biéu
hién déc thu cua mdi lién ket gitra gido duc va san
Xudt — mot nguyén ly kinh dién trong 1y luén kinh té
va glao dyc. Viéc phat trién 'mo hinh nay ¢c6 thé dugc
ly giai va cing cb tir mot s6 nén tang 1y luan sau:

Ly thuyét “von con nguoi” (Human Capital
Theory), dugc phat trién boi T.W. Schultz va Gary
Becker : Nhan manh vai trd coa giao duc va dao
tao nhu mot khoan dau tu 1am gia ting nang sut
lao dong, tur d6 nang cao hi€u qua san xuat, nang
lyc canh tranh va thu nhép ca nhan. M6 hinh truong
dai hoc trong doanh nghlep thé hién 16 viéc doanh
nghiép dau tu truc tlep vao dao tao de nang cao chat
luong nguon lyc ndi tai — chinh 14 dau tu vao “vén
con nguoi”.

Ly thuyet lién két ba nha (Triple Helix Model)
duoc dé xudt boi Etzkowitz va Leydesdorff : Theo
mo hinh nay, hé thong d6i mai hién dai 1a doi mdi
va phat trién kinh té tri thirc, n6 doi hoi méi lién két
chat ché gitra ba tru cot: Nha nude — Truong dai hoc
— Doanh nghiép. Khi doanh nghiép chu dong xay
dung va van hanh mot truong dai hoc trong ndi bo,
no6 dang “ndi hda” vai tro cia gido duc dai hoc vao
trong hé thong san xuat, dong thoi duy tri quan hé
hop tac voi Nha nudce va cac don vi nghién ciru khac
— thé hién xu hudng hoi tu ciia mé hinh “ba nha”.

Ly thuyet hoc tap subt doi va gido duc theo nang
lyc (quan diém cia Uy ban Chau Au , OEDC , va
cua Delors & cong su ): Trong bdi canh kinh té s
va chuyén d01 cong ngh¢ nhanh chong, viée hoc tap
can dugc thlet ké linh hoat, theo dinh huéng thyc
tién va suqt doi. Gigo duc hién dai can chuyen tr
tiép can kién thic sang phat trién nang lyc sudt doi,
linh hoat va thuc tién. M6 hinh truong dai hoc trong
doanh nghiép cho phep thiét ké chuong trinh dao
tao cap nhit, gin v6i nang lyc thyc hanh va yéu ciu
nghé nghiép cu thé. Doanh nghlep cé the cé thé hoa
chuong trinh dao tao phu hop v6i chién luge nhan
sy cua minh, tao moi trudng hoc tip linh hoat va
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hiéu qua.

Ly thuyét v& hé sinh thai d6i méi sang tao
(Innovation Ecosystem) Cac nha nghién ciru nhu
Adner , Autio... cho rang d6i méi sang tao khong
thé dlen ra don 1¢ ma can c6 h¢ sinh thai ket noi
nhiéu chu thé. H¢ sinh thai d01 méi 1 td hop céac
thuc the lién két dé tao ra, khuéch tan va thuong mai
hoa d6i méi, trong do glao duc ngudn nhén lyc chat
luong cao va R&D gift vai tro trung tdm. M6 hinh
truong dai hoc trong doanh nghi€p chinh 1a mét cau
phan then chdt trong h¢ sinh thai d6i moi sang tao
cap doanh nghlep, glup tang toc qua trinh hip thu va
lam chud cong nghé moi.

Quan dlem kinh t& chinh trj hoc: Viéc doanh
nghiép tryc tiép tham gia vao glao duc dai hoc thé
hi¢n sy cht dong cua khu vuc san Xuit trong phan
b6 ngudn luc xa hoi va t01 uu héa lgi ich 1au dai gitia
dao tao — san xuat — d6i moi. Quan h¢ giira truong
dai hoc va doanh nghiép phan anh tai cau tric vai tro
cua nha nudc va thi truong trong diéu tiét phat trién
nguon luc x4 hoi, ddng thoi gin dao tao voi ning

suat va d6i moi cong nghé.

4.1.2. Dac trung cua mé hinh truong dai hoc
trong doanh nghiép

Mot 1a, doanh nghi¢p chu dong tham gia vao hoat
dong dao tao. Bay la mét dac trung cot 161 trong
mo hinh truong dai hoc trong doanh nghi¢p. Doanh
nghlep cha dong thiét ké chuong trinh dao tao, gilt
vai tr0 trung tdm trong vigc xay dung chuorng tnnh
hoc phu hop v6i muc tiéu chién luoc, ky nang can
thiét va dinh huéng phat trién nhén sy cta chinh
minh. Chuong trinh khong don thuan sao chép tur
giao dyc han 1am ma duoc thiét ké dya trén nhu cau
thuc tién san xuat kinh doanh; chuan nang lyc nghe
nghiép ndi bd; toc do chuyén 601 cong nghé va mo
hinh quan tri. Vi du: Tép doan Siemens, IBM hay
FPT déu co gido trinh dao tao k¥ thuét, quan tri va
van hoa doanh nghiép dugc tily bién riéng cho timg
vi tri cong viéc.

Trong mo hinh nay, doanh nghlep tham gia truc
t1ep vai vai tro glang vién va co van. Cac chuyén gia,
can b quan ly va k¥ thuét vién giau kinh nghiém
cua doanh nghi¢p thuo’ng ddm nhiém vai tro gidng
vién, hun luyén vién noi bo. Diéu nay giup chuyen
giao tri thirc thuc tién thay vi chi Iy thuyét; gan lién
dao tao véi cac vi du song dong trong doanh nghigp;
thiic day van hoa hoc tap lién tuc trong to chic.

Truong dai hoc trong doanh nghlep khong chi t6
chirc 1y thuyét ma con gan lién véi dao tao tai chd,
du 4n thyc hanh, ky thuc tip c6 huéng dan, dao tao
mo phong, nghlen cliu truong hop (Case Study) noi
b6. Hinh thirc hoc tap nay chinh 1a t6 chirc dao tao
gan voi khong gian lam viéc thuc té. Tao moi truong
tich hop gilta hoc va hanh, giap nguoi hoc ung dung
kién thtrc ngay trong qué trinh dao tao.
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Khoéng nhu gido duc truyén thdng véi chu ky
cap nhét cham, trong md hinh nay, doanh nghiép c6
thé linh hoat cap nhat va diéu chinh ndi dung theo
thoi gian thyc, nhu cap nhét nhanh ndi dung giang
day theo su thay d6i cua thi truong, cong nghé; thu
nghlem cac Mo-dun dao tao méi trong thoi gian
ngan va cd nhan hoa 16 trinh hoc cho tung nhom
nhén sy.

Toan b hoat dong dao tao khong dung ngoai hé
thong van hanh ma n6 co, thé dinh huéng dao tao
gan voi chién lugc phat trién ciia doanh nghi¢p. Mo
hinh nay chinh la mgt by phan hd trg chién luoc
chuyen 601 50, toan cu hoa, doi mdi sang tao va la
cong cu dé doanh nghlep tu chu nguon luc nhan lyc
chét luong cao, giam chi phi tuyén dung, dao tao lai.

Hai la, tang tinh (mg dung, thyc tién ctia chuong
trinh dao tao va rat ngan khoang cach cung — cau
lao dong. Trong m6 hinh nay, chuong trinh dao
tao dugc xay duyng dua trén nhu cau thyc t€ cua
doanh nghiép, no khac voi chuong trinh dao tao dai
tra trong cac truong dai hoc cong 1ap hoac tu thuc
truyén thong, trong m6 hinh nay. Noi dung giang
day trong mo hinh nay dugc “dat hang truc tiép tur
doanh nghiép theo timg vi tri cong viéc cu thé; tap
trung dao tao cac ky nang thuc hanh, k¥ nang mém
cong ngh¢ va quy trinh van hanh noi bg; giam thiéu
kién thuc triru tuong, tang cuong kién thuc c6 kha
nang ung dung ngay vao cong viéc. Vi dy, doanh
nghig¢p Logistics dao tao v€ quy trinh quan ly kho
theo tiéu chuan ISO, hay doanh nghi¢p phan mém
thiét ké khoa hoc vé DevOps Agile/Scrum.

Nguoi hoc trong mo hinh nay thuong xuyén dugc
“thuc ChlA ”? trong moi truong doanh nghlep Cac
hoc phan duoc gan két véi du 4n that, van dé san
xuét — kinh doanh that. Ngum hoc lam viéc tryuc tiép
dudi su huong dan cua cac nha quan ly, cac ky su,
cac chuyen gia thyc té. Thoi gian hoc 1y thuyét dwoc
rit ngan, thoi gian trai nghlem thyc hanh dugc tang
cuong. Vi dy, sinh vién hoc v€ phéan tich dit ligu tai
mot ngan hang s& thyc hanh phan tich tap dir liéu
that vé hanh vi ti€u dung hodc rui ro tin dung thay vi
hoc vi dyu mo phéng.

Viéc thuc thi mo6 hinh nay s€ giup gidm thiéu sy
“léch pha” gilta nha trudng va thi tru’orng lao dong
No thu hep khoang cach gitra “ngudi day — nguoi
can” bang cach lam cho doanh nghlep vua tr
thanh bén thiét ké, trién khai va su dung két qua
dao tao; dong thoi, cling vira 1a nha dau tu, nguoi
ti€u dung san pham dao tao, giup quy trinh dao tao
phan hdi nhanh v&i nhu cau thi truong. Vi du, nganh
cong ngh¢ thong tin — noi cac doanh nghle;p lién
tuc cap nhat chuong trinh v6i cong nghé mai (Al
Blockchain, dién toan dam may...) dé bao dam sinh
vién ra truomg khong bi 16i thoi.

Ting kha ning sin sang lam viéc va co hoi viée
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lam cho nguoi hoc. Sinh vién dugc lam quen véi
moi trub’ng lam vigc chuyén nghi¢p ngay tir khi con
hoc, glup phat trlen thoi quen, thai d9, ya nang lyc
lam viéc thuc té; dong thoi gitp rat ngin thoi gian
tuyen dung, dao tao lai sau khi ra truong, qua do tiet
giam chi phi cho doanh nghiép va rii ro that nghiép
cho nguoi hoc. Vi dy, tai nhiéu mé hinh nhu FPT
Polytechnic, Samsung Talent Program, ty 1¢ sinh
vién c6 viéc lam sau tot nghiép thudng vugt 90%.

Ba 13, gin ddo tao véi chién luoc phét trién dai
han cta doanh nghi¢p. Vi md hinh nay, dao tao
dugc dinh vi nhu mot cau phan chién Iuogc. Hoat
dong dao tao khong don thudn 13 hd trg hay ngan
han, ma dugc thlet ké nhu mot cong cu chién lugc
aé hlen thyc hoa tdm nhin va s ménh cta doanh
nghlep trong dai han. Vi duy, mét tdp doan cong nghé
xac dinh myc ti€u vuon ra thl trudng toan cau trong
10 nim, s& dau tu xay dung h¢ thong dao tao ndi b
cac ky nang nhu quan tri xuyén van hoa, cong nghé
m&i, hodc dao tao 1anh dao ké can toan ciu (Global
Leadershlp)

Gan dao tao véi quy hoach ngudn nhan lyc chi
chét, trong do cac chuong trinh dao tao tap trung
vao phat trién doi ngi ké thira, quan 1y trung, cao
cap, tao 10 trinh nghé ngh1ep dai han cho nguoi hoc,
g1up gili chan nhan tai va glam chi phi tuyén dung
moi. Vi du, doanh nghiép xdy dung chuong trinh
dao tao tir k§ su thuc tap dén ky su chinh, truong
nhom k¥ thuat, giam doc ky thuat, gan chit véi quy
md va dinh hudng phat trién nganh hang cua doanh
nghiép.

Dao tao gin v6i doi mai sang tao va chuyén doi
sd. Viéc dao tao glup doanh nghlep lién tuc thich
{ng v6i thay d6i cong nghé, mo hinh kinh doanh.
Truong dai hoc trong doanh nghi€p tr¢ thanh trung
tam truyén dan va lan toa tri thirc d6i moi sang tao
cho toan bo t6 chirc. Vi dy, Tap doan ban I¢ dau
tu dao tao ndi bo vé phan tlch dit liéu khach hang,
thuong mai di¢n tr, va cong ngh¢ Al nham chuyen
dich tir m6 hinh truyén théng sang kinh doanh sb.

Lién két dao tao voi R&D va chién lugc kinh
doanh. M6 hinh dao tao nay thuong lién ket chat vai
cac trung tam R&D va phong hoach dinh chién lugc
cua doanh nghiép Qua do, hoat déng dao tao khong
chi cung cap k¥ ndng ma con tao moi truong khuyen
khich sang tao, dé xuat giai phap, san pham moi,
truc tiép phuc vu chién luoc dai han. Vi dy, Tmng
tam dao tao cua VinFast gdn voi chién luoc san xuat
6 to dién, két hop dao tao nhan lyc, thir nghiém cong
nghé va phat trién san pham noi dia.

Viéc 16ng ghép dao tao vao chién luge phat trién
giap doanh nghi€p hinh thanh van hoa hoc tap suot
doi, lién tuc trong t6 chtc. Nhan vién duoc khuyén
kthh lién tuc nang cao nang luc ca nhan phu hop
v6i dinh hudng dai han ctia doanh nghiép.

4.2. Lich si¢ hinh thanh va phat trién mé hinh
trwong dai hoc trong doanh nghi¢p trén thé gidiva
thuc tién ¢ Vet Nam hién nay

4.2.1. Lich sir hinh thanh va phat trién mo hinh
truong dai hoc trong doanh nghiép trén thé gioi

Tr thoi tién cong nghiép hoa, vao thé ky XVII,
da co cac cong ty thuong mai l6n nhu Cong ty Dong
An (cta nuéc Anh) t6 chirc cac hinh thirc dao tao
thuc hanh cho nhan Vlen; ddc bigt la trong cac linh
vuc nhu thucng mai qudc té, ké toan, hang hai va
g xr voi di tac thude dia. Tuy day chua dugc coi
la mot “truong hoc” dung nghia, cang khong phai
la mét mo hinh dao tao chinh thic theo nghia hién
dai cua truong dai hoc trong doanh nghlep, nhung la
mot vi du tidu biéu vé doanh nghlep sém c6 nhu cau
dao tao ndi bd va phat trién nguon nhan lyc, dat nén
mong cho cdc md hinh sau nay.

MO hinh truong dai hoc trong doanh nghlep daco
lich str phat trién gan lién voi qua trinh cong nghiép
hoéa, hién dai héa va nhu cau ndi sinh hoa tri thuc
trong doanh nghiép. C6 thé khai quat thanh ba giai
doan nhu sau:

- Giai doan hinh thanh ban dau (cudi thé ky XIX
— dau thé ky XX): M6 hinh trucmg dai hoc trong
doanh nghlep dugc ra doi va phat trién khi nhan loai
tién hanh cugc Cach mang cong nghlep lan thir hai.
Trong bdi canh do, nhleu tap doan cong nghiép 16n
& My va chau Au bat dau hinh thanh cic trung tim
dao tao ndi bd nham chuin hoa quy trinh ky thuat
va nang cao nang lyc quan tri. Tap doan da qudc
gia General Electric (GE) thanh 1dp “Crotonville”
(1956) — mot trung tam dao tao quan ly dugc xem
1a nguyén mau dau tién cia mo hinh dai hoc trong
doanh nghiép.

- Giai doan phét trién manh (nira sau thé ky XX):
Budc sang cugc Cach mang cong nghiép lan tht ba,
voi su phat tr1en nhanh chong cua khoa hoc, cong
ngh¢ va toan cau hoa, cac tap doan da qudc gia
nhén thay viéc dao tao ngudn nhan lyc khong thé
chi dya vao bén ngoai. Ttr d6, m6 hinh truong dai
hoc trong doanh nghlep ra doi nhu mot phan trong
chién Iugc phat trién bén vimg. Cac doanh nghiép
16m nhu Motorola, McDonald’s, Dlsney, va Siemens
da thanh lap cac tru’orng dai hoc riéng nham phuc
vu dao tao ky nang, nang cao nang lyc 1anh dao va
phat trién vin hoa doanh nghlep Cong ty Motorola
thanh 13p Dai hoc Motorola ndm 1989 nham cung
cap cac chuong trinh dao tao ndi b cho nhan vién,
dbi tac va khach hang. T6 chirc nay dugc xem 1a
mot trong nhiing truong dai hoc doanh nghi¢p tién
phong, tép trung Vao vigc phat trién ky ning, nang
cao nang suat va thuc day vin héa hoc tap trong toan
t6 chirc . Pai hoc Hamburger — McDonald’s ctia tap
doan McDonald’s dugc thanh lap vao nam 1961,
tai Chicago dé dio tao nhan vién va quan ly trong
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hé thong nha hang cua minh. Muyc ti€u cua truong
nhiam cung cip cac khoa hoc vé quan 1y, 1anh dao va
van hoa doanh nghiép nham dam bao sy nhit quan
va chat lugng dich vy trén toan cau . Cong ty Dlsney
thanh lap Dai hoc Disney dé dao tao nhan vién vé
céc gia tri cot 161, dich vu khach hang va vin hoa
doanh nghlep dac trung cua Disney. No tap trung
vao viéc phat trién ky nang lanh dao va duy tri tiéu
chuan dich vu cao cép, dong thoi truyen dat van hoa
va gia tri cua Disney dén tirng nhén vién .

- Giai doan d6i méi va mo rong (thé ky XXI)
Ké tir khi Thé gidi budce sang cudc Cach mang cong
nghlep lan thir tu, mo hinh nay cang mé rong ca
v€ ndi dung (k¥ thuat dbi mdi sang tao, tu duy hé
thong .) va hinh thirc (hen két voi cac truong dai
hoc chinh quy, hinh thirc s6 hoa dao tao) O mot sb
nudc nhu Puc, Nhat, Trung Quoc md hinh truong
dai hoc trong doanh nghlep da két ndi sau voi hé
théng giao duc qudc gia, tao ra cac “Vién nghién
cuiru — dao tao — san xuat” tich hop. Tai Han Quoc va
Nhat Ban, céc tap doan nhu Samsung, Toyota hodc
Panasonic dau tu vao truong ndi by va két ndi voi
cac vién nghlen ctru dé duy tri loi the canh tranh vé
cong nghé va nhan lyc. Trung Qudc c6 cac md hinh
nhu Dai hoc Huawei, Truong Kinh doanh Alibaba —
ket hop dao tao nhan sy, nghién ctru chién luoc va
d6i méi sang tao gén vai hé sinh thai cong nghiép.

4.2.2. Thuec tién tai Viet Nam

Tai Vit Nam, m6 hinh truong dai hoc trong
doanh nghiép budc dau da xudt hién va phat trién
theo nhi€u hinh thirc linh hoat, phu hop voi bbi canh
kinh té — x4 hoi va trinh do phat tri€n cua doanh
nghlep trong nudc. Tuy chua pho bién trén dién
rong, nhung mo hinh nay dang c6 nhing dau hi¢u
tich cuc va dugc nhin nhan la xu huéng tiém nang
nham g1a1 quyét mbi quan h¢ gitra dao tao va sur
dung nguon nhan lyc chét lwong cao.

Mot s6 mo hinh tiéu biéu da hinh thanh nhu: Tap
doan FPT la don vi tién phong v6i h¢ thong dao tao
khép kin, tir Dai hoc FPT dén Vign dao tao quc té
FPT, két ndi chit ché véi nhu cau tuyén dung va
chién lugc cong nghe cua tap doan. Tép doan Viettel
thanh 13p Hoc vién Viettel, hoat dong nhu mot trung
tam dao tao, nghién ctru chién lwoc va ning cao ning
luc quan tri, k¥ thuét cho can bg, k¥ su trong toan hé
thong. Tap doan Vingroup, thong qua VinUni va céc
tIung tam R&D, dé dau tu dao tao, ngh1en clru gan
v6i céc linh vuc mii nhon nhu y té, cong nghé, tri
tué nhan tao. Tap doan H6 Guom thanh lap Trudong
bai hoc Trung Vuong v6i myc tiéu tr¢ thanh co s¢
giao duc dai hoc da nganh chat lugng cao, gan két
chit ch& giita dao tao va thuc tién doanh nghiép.
Hién nay Truong DPai hoc Trung Vuong dang hudng
dén vigc tro thanh mot trong nhing trudng dai hoc
dat chuén qudc té, khang dinh dwoc vi thé va uy tin
cao trong linh vuc gido duc . Tap doan T&T Group,
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TH True Milk, Masan, Hoa Phit... cung tung budc
trién khai cac chuong tnnh dao tao ndi by va lién két
voi cac tmong dai hoc dé phat trién nguon nhan lyc
theo yéu cau riéng.

Nhirng hinh thire trién khai chu yéu da duoc ap
dung nhu: lién két dao tao, doanh nghi¢p hop tac
voi truong dai hoc cong lap hoac tu thuc dé€ dat hang
chuong trinh dao tao, to chirc thyc tap, dao tao nghe
theo nhu cau tuyén dung; ty to chirc do tao ndi bo,
mdt s6 doanh nghiép 16n thanh 1ap trung tdm dao tao
ndi bd nhu “Trudng doanh nghlep chu yéu dao tao
ky nang nghé nghiép, quan trj va vin hoa t6 chc;
va dau tu thanh 1ap dai hoc rleng & mot sb tap doan
tu nhan c6 tiém lyc tai chinh véi muc tiéu phuc vu
chién lugc nhan lyc lau dai.

Tuy viéc thyc hién mo hinh truong dai hoc trong
doanh nghiép & Viét Nam da gat hai dugc nhung két
qua quan trong, nhung trude nhiéu ap luc, viéc ap
dung mo hinh nay van phai dbi mdt voi khong it kho
khan, thach thirc. Noi 1én 1a hé thong phap ly vé mdi
quan h¢ gitra doanh nghié€p va cac co s¢ gido duc dai
hoc con thiéu rd rang, chua tao dong luc manh mé.
Nh1eu doanh nghi€p vira va nho chua du nguon lyc
va tim nhin de phat trién mé hinh dao tao ¢ chiéu
sau, chua gin két lau dai véi cac truong dai hoc.
Tinh chinh quy, chuan héa trong chuong trinh dao
tao ndi bd con han ché, thiéu kiém dinh chat lugng
tur co quan chuyén mon.

4.3. Trién vong va co hoi ddu tw mé hinh tai
Viét Nam

Vi¢t Nam hién co tiém nang va trién vong 16n dé
thiic ddy phat trién mo hinh truong dai hoc trong
doanh nghiép. D6 13, co cdu dan sd vang voi luc
lu’orng lao dong tré, nang dong va dang can duoc
nang cao trinh d9, ky nang chuyén mon dé dap ung
yéu cau chuyen d01 s, hién dai hoa dit nude. Chinh
sach thac day hop tac dai hoc — doanh nghiép da
dugc khing dinh trong Nghi quyet 29-NQ/TW cua
Hoi nghi Trung wong 8 khoa XI vé d6i méi can ban,
toan dién g1ao dyc va dao tao va trong Luat Gido
duc dai hoc sira d6i (2018). Nhu cau thyc tién tir cac
doanh nghiép, dac biét trong linh vuc cong nghe,
ché bién ché tao, Log1st1cs dich vu chat lwong cao,
dang thiéu hut nhan lyc c6 ky ning tmg dung thuc
tien, c6 kha nang lam viéc ngay. Thém vao d6, hé
s1nh thai d6i moi sang tao dang hinh thanh manh
mé. Céc trung tam khoi nghiép, khu cong nghé cao,
khu nghién ctru g dung (nhu Hoa Lac, Da Nang,
TP. H6 Chi Minh Binh Duong...) ¢6 thé la diém tya
dé mo hinh phat trién.

Trong nhiing ndm tdi, dé mo rong dau tu va phat
trién mo6 hinh, can co chinh sach khuyen khich
doanh nghlep dau tu vao giao duc va dao tao. Can
nghién ctru va ban hanh chinh sach vu dai thué, tin
dung, dat dai cho doanh nghiép dau tu thanh lap
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hoic lién két voi truong dai hoc, vién nghién clru.
Xay dung mo hinh thi diém tai cac khu cong nghlep,
khu c6ng nghé cao, trude mat c6 thé trién khai mo
hinh tai Ha Noi (Khu CNC Hoa Lac), TP. H Chi
Minh (Khu CNC quén 9) Pa Ning (Khu CNC),
Binh Duong (Vung d6i mai sang tao). Thuc day co
ché “2 trong 17, trong do6 cac truong dai hoc trong
doanh nghlep can vira dao tao, vira tham gia nghlen
ctru phat trién, san xudt thir nghiém va chuyen glao
cong ngh¢ — gan dao tao véi quy, trinh d01 moi sang
tao. Khuyén khich hop tac qudc té va chuan hoa chat
luong dao tao nhu huy dong cac mo hinh hop tac
song phuong (Nhat — Viét, Puc — Viét, Han Quoc
— Viét Nam...) dé chuyén giao mé hinh truong nghé
— doanh nghi¢p, dai hoc dinh huéng tng dung.

Ky vong néu dugce dau tu dang huéng va trién
khai c6 hi¢u qua, md hinh nay s gop phan rit ngan
khodng cach giira dao tao va nhu cau thi truong lao
dong, tiét giam chi ph1 tuyén dung va ddo tao lai cho
doanh nghié¢p. Day cung la mot giai phap co ban
lam gia tang hi¢u qua sir dung vén dau tu gido duc
va nghién ctru tng dung, dong thoi thuc day phat
trién bén vitng hé sinh thai d6i méi sang tao tai dia
phuong.

Dé thuc day phat trién mo hinh nay, xin kién nghi
B Gido duc va Dao tao ban hanh hanh lang phép
1y rd rang, khuyén khich phat trién cac mé hinh dai
hoc trong doanh nghlep theo huong kiém dinh chat
luong, bao dam quyen loi nguoi hoc va thuc day
lién két thyc chat gitta nha truorng doanh nghlep
Véi chinh quyén dia phuong, can xac dinh mé hinh
nay la mot tru cot trong chién lugc phat trlen ngudn
nhan lyc tai chd, uu tién hd tro quy dat, dau tu ban
dau va tao co ché két nbi giira cac doanh nghi¢p 16n
va céac truong dai hoc — cao dang trén dia ban. Véi
doanh nghlep, can nhin nhan mé hinh nay khong
chi 1a cong cu dao tao ndi b, ma con 1a dau tu cho
phat trién dai han, gop phan nang cao nang luc canh
tranh thong qua phat trién ngudén nhan lyc theo nhu
cau.

5. Théo luan

Trong chu dé bai viét, c6 4 nhom chinh can thao
luan:

Mot la, tinh tat yéu cua mo hinh trong b01 canh
chuyen d01 s6 va hoi nhép quoc te Trong bbi canh
nén kinh té tri thuc, chuyen dbi sb lan rong va ap
lyc canh tranh toan cau gia tdng, yéu cau vé mot
luc lugng lao dong chat hrorng cao, linh hoat va cap
nhat lién tuc ngay cang tré nén cap thiét. Mo hinh
truong dai hoc trong doanh nghi€p khong chi 1a su
bo sung cho hé thong gido duc dai hoc truyén théng
ma con phan anh mot xu huéng dao tao hién dai, sat
thyc tién, gitp rat ngan khoang cach gitra ly thuyet
va ung dung. Diac biét, trong diéu kién hoi nhdp
quoc te, cac doanh nghi¢p phai thich (rng nhanh véi
chuan myc toan cau, do dé viéc chu dong xay dung

va van hanh cac mé hinh dao tao ndi b chinh la
chién lugc nang cao nang lyc canh tranh bén viing.

Hai 1a, nhiing diéu kién can va du dé mo hinh
phat trién hiéu qua tai Viét Nam. Dé mé hinh tnrorng
dai hoc trong doanh nghi¢p van hanh hi¢u qua tai
Viét Nam, can hoi ty dong thoi cac diéu kién: (i) su
chu dong va cam két dau tu tir phia doanh nghiép;
(ii) khung phép 1y cho phép va khuyén khich loai
hinh d2o tao phi truyén thong, (iii) kha nang két nbi
chat ch€ vdi hé sinh thai gidao duc — dao tao; va (iv)
moi truong hop tac tin cay gilta doanh nghiép véi co
quan quan ly nha nuédc, cac truong dai hoc va ngu(‘yi
hoc. Trong do, su linh hoat trong chinh sach cong
nhan tin chi, bang cép, cling nhu viéc khuyén khich
doanh nghiép dau tu dai han vao dao tao 1a yéu to
mang tinh quyét dinh.

Ba 1a, rao can va gidi han trong thuc tién trién
khai. Hi¢n nay, mo hinh nay ¢ Viét Nam van con
gap nhleu rao can. Trude hét 1a tam 1y ° ngal aoi
moi” trong to chirc dao tao va quén ly glao duc.
Nhiéu doanh nghi¢p chua coi dau tu gido duc la
mot chién luoc phat trién dai han. Bén canh do, hé
thong phap lut va chinh sach hién hanh con thiéu
co ché rd rang vé cong nhdn chét luong dao tao ndi
bd  trong doanh nghi¢p. Cung chua c6 hu’orng dan cu
thé vé diéu kién thanh lap, cip phép va giam sat cac
mo hinh truong dai hoc trong doanh nghlep Ngoai
ra, sy thiéu hut doi ngu giang vién vura c6 nang luc
chuyén mén vira hiéu van héa doanh nghi¢p ciing 1a
mot thach thire dang ké.

Bén 13, ham ¥ chinh sach va dinh huorng tlep
theo. Ttr goc nhin hoach dinh chinh sach, can thict
xay dung khuon khd phap 1y thir nghiém cho cac
mod hinh dao tao méi, trong d6 c6 truong dai hoc
trong doanh nghlep Bo Gido duc va bao tao va cac
B0 c6 lién quan nén ban hanh huéng dan cu thé dé
tao diéu ki¢n cho mo hinh phat trién mot cach minh
bach, c6 klem soat. Pong thoi, can c¢6 chinh sach wu
dai vé thué, tin dung hodc cdng nhén tin chi cho cac
doanh nghlep c6 hoat dong dao tao hi¢u qua dac
biét trong cac nganh cong nghé cao, sdn xuat thong
minh, Logistics... Cudi cung, vai tro “dau tau” cua
cac tap doan 16n s& la dong luc thuc day lan téa mo
hinh nay ra toan h¢ thng.

6. Két luan

Mb hinh tm(‘mg dai hoc trong doanh nghiép thé
hi¢n xu hudéng gan két sau sac glu:a gido duc va san
xuit — kinh doanh, gop phan nang cao chat luong
dao tao, dap u ng yéu cau thyc tién va thu hep khoang
cach cung — cu lao dong Trong bo1 canh Vi¢t Nam
day manh chuyén doi s6, phat trlen nguon nhan lyc
chat luong cao va hoi nhap quéc té, mé hinh nay
khong chi mang lai 1¢i ich cho doanh nghiép, nha
truong va nguoi hoc, ma con la giai phap chién lugc
thuc day doi moéi gido dyc gan voi phat trién kinh
té - xa hoi bén ving.
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Tém tit:
M6 hinh trudng dai hoc trong doanh nghiép thé hién sy tich hop
ning dong giita gido duc dai hoc va chién luoc phat trién doanh
nghiép. Trén co s& khai quat 1y thuyét vé& quan hé dao tao — thi truong lao
dong, bai viét lam rd dic trung ciia mo hinh nhu: doanh nghiép chi dong
xdy dung chuong trinh dao tao; ting cudng yéu td thuc tién; gan két dao
tao v6i chién luge phat trién dai han; va phuc vu truc tiép nang cao nang
lyc nhan sy ndi bd. Lich st hinh thanh m6 hinh dugc truy nguyén tir cac
doanh nghiép phuong Tay tir thé ky XVII va dugc mé rong boi cac tap
doan nhu McDonald’s, Siemens hay Motorola vao cudi thé ky XX. Tai
Viét Nam, mo hinh nay méi ¢ giai doan dau va xuat hién & mot sb doanh
nghiép 16n trong linh vyc tai chinh, cdng ngh¢ va Logistics. Nghién ctlru
nay dé xuat co sé 1y thuyét, trién vong dau tu va mo hinh thi diém theo
hudng tiép can chinh sach va doanh nghiép. Két ludn nhan manh vai trd
ctia nha nudc trong viéc tao hanh lang phap 1y va khuyén khich hop tac
dao tao theo nhu cdu. M6 hinh nay dugc thuc ddy dung hudng s& gop
phan quan trong trong phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao va nang
cao nang lyc canh tranh qudc gia.

Twr khoa: Dao tao trong doanh nghiép; Lién két dao tao va san xudt;
Phat trién nguén nhan lyc; M6 hinh trudong dai hoc trong doanh nghiép.
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